Algoritmi si egalitatea de gen Fabian Liitz

- Finantat in cadrul Programului .Drepturi, Egalitate si
ERA B ucu I'E$ti 22 ma I"tie 2022 Cetatenie 2014-2020" al Comisiei Europene
: ’

Reflectii privind motoarele de cautare

Google ﬂl&ﬂ.ﬂsﬁll!

. combine fatherhood and wor X

. combine motherhood and work

Google Suche Auf gut G

Cautare pe Google (10/10/2021) Cautare dupa ,,CE0” pe DuckDuckGo (10/10/2021)
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Ordinea de zi 1. Definitii

2. Cadrul juridic al UE si popuneri

3. Inteligenta artificiala (IA) si egalitatea de genin
practica

4. Eroriin luarea de decizii de catre oameni si
computere

5. Reglementarea algoritmilor

6. 1A ca aliat in combaterea discriminarii
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Intrebari insotitoare

* Algoritmii iau decizii mai bune?

 Discriminarea algoritmica este acoperita prin dreptul Uniunii/necesitatea de
reglementare?

« Algoritmii ne pot ajuta sa aplicam legea?

ERA, BUCURESTI, 22 MARTIE 2022




1. definitii

 Inteligenta artificiala (IA)
« Algoritmi

* Prejudecata/Stereotipuri
* Zgomot

IA si algoritmi

Inteligenta artificiala (1A) Algoritm

« Sistemul IA este un software care ,(..) pentru .
un anumit set de obiective definite de om,
poate genera rezultate precum continuturi,
previziuni, recomandari sau decizii care
influenteaza mediile cu care
interactioneaza;(..)".

(Art. 3 alin. 1, COM UE, Legea KI) « ,un proces sau un set de reguli care trebuie
* Exemple: respectate la calcule sau la alte operatiuni
de rezolvare a problemelor, in special de
cdtre o masina de calcul”.

....instructiuni suficient de detaliate si
sistematice de actiune pentru a rezolva o
problema matematicad, astfel incét, daca sunt
implementate corect, computerul calculeaza
rezultatul corect pentru fiecare set corect de
date introduse.” (Prof. Katharina Zweig).

+ finvatare automatd (sub supraveghere, fara

supraveghere, consolidare, invatare profunda)

Oxford Languages
» Abordari statistice, estimari bayeziene, metode de ( guages)

cautare si de optimizare

ERA, BUCURESTI, 22 MARTIE
2022




Erori de judecata

Prejudecata

« Prejudecati cognitive, termen colectiv pentru
erorile sistematice de judecata

(Daniel Kahneman, Olivier Sibony, Cass R.
Sunstein: Noise, 2021, p. 163f.)

Zgomot
« Variabilitatea erorii, variabilitatea judecatilor

de sansa sau otaxa invizibila

(K/S/S: Noise, 2021, pp. 3-5 si D. Kahneman,
HBR, 2016, p. 36-43)

ERA, BUCURESTI, 22 MARTIE
2022

N

. Cadrul juridic al UE si propuneri

» Legislatia aplicabila

* Instrumente de politici

» Propuneri privind |A la nivelul
Uniunii
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Cadrul juridic al UE

Legislatia aplicabila Instrumente de politici
* Drept primar * Dreptul Uniuniiin domeniul egalitatii de gen
* Articolul 157 TFUE * Egalitatea de opinie si IA ai Comitetului

Consultatival COM EU (2020)
- Carta alba a |A (2020)

* PE ,Procese de luare de decizii automatizate
(12.02.2020)

» Standarde internationale

 Articolul21 CFR

* Dreptsecundar
 Directiva 2006/54/CE (Discriminare directa si
indirecta)

 Directiva 2004/113/CE (bunuri si servicii) o )

*  Propuneri privind |A la nivelul OCDE

* Propunerea COM UE pentru un Regulament + Recomandarea CoF privind IA
.Legea privind Inteligenta artificiala «AlA»”

(aprilie 2021)

« Rapoartele ONU
+ Standarde ISO

ERA, BUCURESTI, 22 MARTIE
2022

Probleme privind egalitatea de gen pe
piata fortei de munca (trecere in revista)

Generalitati Specifice pentru IA
 Tratamentul inechitabil si discriminarea  Pierderea de locuri de munca drept
urmare a A

* Participarea mai scazuta a femeilor pe
piata fortei de munca * Vor fi create multe locuri noi de munca
in domeniul Stiinte, tehnologie, ingineri si

» Dezechilibre verticale si orizontale s .
’ matematicad (STEM) si IA.

* Provocarea echilibrului munca/viata
profesionala (distributia inegald a
sarcinilor de ingrijire intre barbati si
femei)

 Subreprezentate in profesiile STEM (in
special |A si informaticien)

ERA, BUCURESTI, 22 MARTIE
2022
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COM UE(2021), 206 final
Actul inteligentei artificiale (ATA)

Reglementare
orizontala, bazata pe
oportunitatile si
riscurile IA

Interdictie
(art. 5)

Definitii (art. 3)

Sistemele IA cu
grad ridicat de risc EEEESS

(art. 6)

Cerinte pentru
sistemele IA cu grad
ridicat de risc

(art. 8- 14)

Sanctiuni
(art. 71)

ERA, BUCURESTI, 22 MARTIE 2022

1

ATA COM UE & Egalitatea de gen

Instrument orizontal pentru IA

» Propunerea completeaza dreptul existent al
UE in ceea ce priveste nediscriminarea

 Cerinte concrete pentru diminuarea riscului
de discriminare prin algoritme

» Proiectareasi calitatea seturilor de date
utilizate pentru dezvoltarea sistemului IA.

* Norme pentru: testare, gestionarea riscurilor,
documentare si control uman pe parcursul
ciclului de viata a sistemelor IA.

Egalitatea de gen in propunerea AIA

+ Nediscriminarea” mentionata (de 16
ori)

» ,Egalitatea de gen” (1 data)

» ,Femei” (de 2 ori): Art. 21 CFR +1n

legatura cu sistemele de recrutare

ERA, BUCURESTI, 22 MARTIE
2022

12
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AIA COM UE & Recrutare

Abordarea bazata pe risc Anexa lll (Sistemele de recrutare)
« Articolul 6 + Articolul 6(2) + Anexa Il (nr. 4 » ,Petot parcursul procesului de
Sistemele de recrutare si selectia IA) recrutare, precum si in evaluarea,
» Relevanta pentru egalitatea de gen promovarea sau mentinerea

persoanelorin relatii contractuale
legate de munca, astfel de sisteme pot
perpetua tiparele istorice de
discriminare, de exemplu impotriva
femeilor (...)". (Considerentul 36)

* Pericol pentru drepturile fundamentale?

ERA, BUCURESTI, 22 MARTIE
2022
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ATA COM UE & Anexa 111

Anexa lll (Sistemele de recrutare), par. 4 Articolul 6 alineatul (2)

« Clasificarea ca sistem |A cu grad ridicat de

* Ocuparea fortei de munca, gestionarea isc

lucratorilor si accesul la activitati
independente: » Aplicarea dispozitiilor speciale de la
Capitolul 2 (Art. 8 - 14):

(a) Sisteme de IA destinate a fi utilizate pentru recrutarea

sau selectarea persoanelor fizice, in special pentru * Articolul 9: Sistemul de gestionare a riscurilor
anuntarea posturilor vacante, examinarea sau filtrarea ) _
candidaturilor, evaluarea candidatilor in cursul * Articolul 10: Datele si guvernanta datelor

interviurilor sau al testelor; . . L
+ Articolul 11: Documentatia tehnica

(b) inteligenta artificiald destinata a fi utilizata pentru luarea
deciziilor privind promovarea si incetarea relatiilor
contractuale legate de muncé, pentru alocarea
sarcinilor si pentru monitorizarea si evaluarea " .
performantei si a comportamentului persoanelor aflate utilizatorilor
in astfel de relatii.

e Articolul 12: Pastrarea evidentelor

* Articolul 13 Transparenta si furnizarea de informatii

+ Articolul 14: Supravegherea umana

ERA, BUCURESTI, 22 MARTIE
2022
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Brian Christian, The alignment problem - How can machines learn human values?, Atlantic.Books, 2020

3. Inteligenta artificiala (IA) si
egalitatea de genin practica

» Agentie de ocupare a fortei de
munca (Austria)
* Amazon Recrutare IA

Agentie de ocupare a fortei de munca AT

Utilizarea IA de catre autoritati/monopol al
plasarii pe piata muncii (AMS)

Posibila discriminare la adresa femeilor

Problema: echilibrul munca/viata
profesionala este reflectatin date

Codul sursa al algoritmului este dezvaluit

Procedurain instanta (Hotarare: nu a avut
loc incalcarea drepturilor)

Inteligenta artificiala (IA) si egalitatea
in practica

Amazon Recrutare IA

 Actor privat
* Posibila discriminare la adresa femeilor

* Problema: date istorice (cu mult mai
multe date despre barbati decat despre
femei)

+ Solutie: utilizati datele noi!

« in prezentintrerupt

2022

ERA,

BUCURESTI, 22 MARTIE

alelljeba 18 twytiob|y

16
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IA si bazata pe date si in mare masura
ascunsa). Lipsa constientizarii + proces

Unele sunt prezentate doar femeilor sau opac. Seturi de date subiective, Riscul ca omul sa aplice orbeste
doar barbatilor stereotipuri. sugestiile 1A
Fisa postului Interviu Selectie/Acceptare
Discriminarea fatisa este rara cu (Online) Este utilizat un software de
exceptia descrierii postului (de ex. analiza video sau a vocii

cerinte privind indltimea minima)

IA in ciclul de viata al procesului de
recrutare (I) - Obtinerea postului

ERA, BUCURESTI, 21 MARTIE
2022
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Daca este utilizata IA pentru evaluarea generala

si pentru evaluarea lucratorilor in cursul Prejudecatile de gen ar putea sa fie reflectate si
desfasurarii activitatii, apare acelasi risc pentru n algoritmul care se ocupa de pregatirea si
discriminari potentiale. sugerarea promovarilor.
Risc de discriminare: Concedierea:

Evaluarea comportan'Lntului lucratorilor (de l

exemplu: absente datorate nasteril si ingrijirii Abordarea discriminatorie a algoritmului in ceea
copilului mic, concediul parental, jumatate de ce priveste sugestiile de concediere pentru unii
norma) ar putea afecta evaludrile femeilor, in lucritori

pofida Directivei privind munca/viata
profesionald care interzice explicit discriminarea
(si concedierea)

IA in ciclul de viata al procesului de recrutare
(IT) - Progresul in cariera si concedierea

ERA, BUCURESTI, 21 MARTIE
2022
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4. Eroriin luarea de decizii de
catre oameni si computere

* Prejudecati

» Zgomot

» Comparatia om & masina de calcul
+ Algoritmii ca solutie?

 Algoritmi subiectivi

Melanie Mitchell, Artificial intelligence - A guide for thinking humans, Pelican, 2019

19
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Subiectivisme si zgomot

Om Masina de calcul
» Consumatori si cetateni rationali « Algoritmii pot depasi erorile de judecata ale
oamenilor?

* Economie comportamentala si BLE: o _ .
Oamenii fac obiectul unor prejudeciti « Algoritmii functioneaza bine daca datele pe care se

bazeaza sunt adecvate (datele pot fi partinitoare, ca

reflectie a societatii)
* Oamenii se confrunta cu ,prejudecatd” ., 000 c g Fry, Hello World, 2018, p. 76).
si ,zgomot”, care afecteaza luarea de

decizii  Prin urmare, (expertiza oamenilor!) oamenii ar trebui
sa detind controlul (final) (F. Pasquale, New Laws of
Robotics, 2020).

Cf. Art. 14 (supravegherea umana pentru sistemele IA cu grad ridicat de

comportamentale in luarea de decizii.

risc), Art. 14 alin. 2 AIA (obiectiv: prevenirea sau reducerea la minimum a

riscurilor pentru drepturile fundamentale)

ERA, BUCURESTI, 22 MARTIE
2022
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Egalitatea intre femei si barbati, IA si

[ [ [
subiectivisme
Prejudecati de gen Subiectivismul este omenesc
» Word2vec/vectori de limbaj: limbaj, « Datele reflectd societatea, insa contribuie si
fnvatarea automatd, frecventa, ierarhizare, la formarea de perceptii si de prejudecati.

B (L A L G 5 » Proiectul de inovatie de gen de la Stanford

« Stereotipuri si prejudecati: ,barbatul este (invatarea automata: analizand genul,
pentru programatorul de calculatoare ca https://genderedinnovations.stanford.edu)
femeia pentru camin?” (a se vedea
Bolukbasi/Chang et. al. (2016) care
obiectiveaza sintagmele lingvistice)

» Cercetarea privind testul asociatiilor
implicite (Greenwald and Banaij) +
implicit.harvard.edu/

« Si barbatii ar trebui asociati cu concediul
parental, furnizarea de ajutor in gospodarie,
jumatatea de norma etc.

ERA, BUCURESTI, 22 MARTIE
2022
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5. Reglementarea algoritmilor

» Abordari privind reglementarea
» Competenta UE
» Dincolo de frontierele UE
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Reversibilitatea

.Principiu
|
precautiei

- Elemente

pentru
reglementar
/ e Drepturi
e
fundame
ntale

Competitia

Timpul ca
factor de

reglementar
e?

Auto-

reglementar
e

ERA, BUCURESTI, 22 MARTIE 2022
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Compararea abordarilor de

reglementare
. NS
Piata |~ Auto-reglementare Reglementare \‘\
S
« Structura pietei () * Interdictia (art. 5 AlA)
* Presiune concurentiald a o * Exante (industria
protectie impotriva « Principii sau standarde AT
discriminarii auto-obligatorii  Ex post(anti-monopol,
iy - _ o articolele 101 si 102 TFUE)
+ Competitia pentru algoritmi + Standardele industriei, 3
nediscriminatorii? asociatiile profesionale * Reglementare bazata pe
] ’ riscuri (sistemele |A cu grad
+ Datele au un rol esential * Rolul entitatilor care ridicat de risc, art. 6 AIA + art.
« Fara investitii in calitatea stabilesc standarde (IS0, p2igeueall
datelor, nu exista date CENELEC) » Exceptii pe domenii(sectoare,
triplu IMM-uri, spatiile de testare in

materie de reglementare)

ERA, BUCURESTI, 22 MARTIE
2022
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Dincolo de UE

OCDE

Recomandarea * OECD/LEGAL/0449,
Recomandarea Consiliului
privind inteligenta artificiala

CoE

CM/Rec(2020)1 a Comitetului
de Ministri adresata statelor
membre privind impactul
sistemelor algoritmice asupra
drepturilor omului

(2019)

«Necesitatea de a asigura ca (..)
dezechilibrele de gen si alte
dezechilibre din societate sau
referitoare la forta de munca
neeliminate inca din societatile
noastre nu sunt perpetuate in mod
deliberat sau accidental prin
intermediul sistemelor algoritmice»
(Preambul)

« Recomandare/ Standard
interguvernamental

« «Actorii IA ar trebui sa respecte (.) + progresele tehnologiilor noi nu
drepturile omului si valorile democratice pe
parcursul intregului ciclu de viatd a
sistemului IA. Printre acestea se includ (..)
nediscriminare si egalitate, diversitate,
echitate, dreptate sociald si drepturile
muncii recunoscute la nivel
international»(1.2a)

Organizatia

Natiunilor Unite

* Dreptul la viata privatd in epoca
digitald, Raportul inaltului
Comisar al ONU pentru
Drepturile Omului, A/HRC/48/31
(Raportul ONU privind IA, 2021)

trebuie utilizate pentru
erodarea drepturilor omului,
aprofundarea inegalitatii sau
exacerbarea discriminarii
existente”(8 4)

ER

A, BUCURESTI, 22 MARTIE

2022
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Raportul ONU privind IA, 15

septembrie 2021

”

.Gen

Jcercetarea a demonstrat ca exista un
nivel ingrijorator de prejudecati (..) de
gen in rezultatele cautarilor de pe
Google” (8 36)

4Evaluarea impactului asupra drepturilor
omului este un element esential al unui
proces eficient de diligenta in materie
de drepturi ale omului. (..) Ar trebui sa se
acorde o atentie deosebita impactului
disproportionat asupra femeilor si
fetelor (..)" (8 49)

.Nediscriminare”

» instrumentele predictive contin un risc inerent de perpetuare sau
chiar de sporire a discriminarii, reflectdnd prejudecatile (..) istorice
inserate in seturile de date utilizate” (§ 24)

» «0 abordare bazata pe drepturile omului fata de |A necesita aplicarea
unui set de principii de baza, inclusiv egalitatea si nediscriminarea, (..)
principii care sunt, de asemenea, in centrul 0DD-urilor si al Principiilor
orientative privind afacerile si drepturile omului” (& 38)

» interzicerea anumitor tehnologii IA (..), utilizari ale IA care intra in
conflict inerent cu interdictia discriminarii nu ar trebui permise.» (8 45)

» «organismele de combatere a discriminarii (..) ar trebui sd faca parte
din sistemul de supraveghere» (8 47)

» «Aceste sisteme (..) decid cine are o sansa sa fie recrutat pentru un loc
de muncan (8§ 57)

ERA, BUCURESTI, 22 MARTIE
2022
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Probleme juridice

Probleme (legate de probe)

 Furnizarea de elemente de proba (IA nu
redacteaza o justificare pentru respingerea unui
candidat)

» Sarcina probei(cine probeaza ce?)
« Inversarea sarcinii probei
* Accesulla sisteme |A opace?

» Algoritmul ca secret comercial/protectie juridica
comerciala

e Procesul in-camera ca solutie

« Judecatorul ca expert |A sau este necesara
expertiza externa?

Aplicarea legislatiei

» Comisia Europeand, DG Justitie

» QOrganismele nationale de combatere a
discriminarii

* Aplicarea privata

* Procedura de sesizare potrivit art. 267 TFUE
(importanta centrala pentru dezvoltarea ulterioara
a legii)
» Cand va transmite o sesizare o instantad nationala
privind o cauza de discriminare care implica IA
catre CJUE?

* Responsabil cu datele/informatician pentru KOM

ERA, BUCURESTI, 22 MARTIE
2022

2]

Jurisprudenta UE (I)

Danfoss C-109/88 (1988)

 ,incazulin care o intreprindere aplica
un sistem de salarizare care este
complet lipsit de transparenta,
angajatorul trebuie sa probeze ca
aceasta practica in materie de
salarizare nu este discriminatorie, in
cazulin care o0 angajata stabileste, in
legatura cu un numar relativ mare de
angajati, ca salariul mediu pentru femei
este mai mic decéat cel pentru barbati.”
(8 16)

Kelly, C-104/10 (2011)

« _.nuprevede dreptul unui candidat la o formare profesionalg,
care apreciaza cd accesul la aceasta i-a fost refuzat din cauza
nerespectdrii principiului egalititii de tratament, de a avea
acces la informatii detinute de organizatorul acestei formari
profesionale in ceea ce priveste calificarile celorlalti
candidati la aceeasi formare profesionald, pentru a fi in masura
sa demonstreze ,fapte pe baza carora se poate prezuma
existenta unei discriminari directe sau indirecte”, in
conformitate cu dispozitia mentionata.” (§ 38)

.Totusi, nu se poate exclude ca un refuz de dezvaluire de informatii din
partea unui parat, in cadrul demonstrarii unor asemenea fapte, ar putea
risca sa compromita realizarea obiectivului urmdrit de directiva
mentionata si astfel sa priveze in special articolul 4 alineatul (1) din
aceasta de efectul sau util. Incumba instantei de trimitere sarcina de a
verifica dacd aceasta situatie se regaseste in cauza principald.” (§ 39)

ERA, BUCURESTI, 22 MARTIE
2022
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Jurisprudenta UE (11)

Meister C-415/10 (2012)

« Fara drept la informatii cu privire la ceilalti
candidatiin cazul in care nu este selectat (§ 46)

« Totusi, nu se poate exclude ca un refuz al unui
parat de a permite accesul la informatii poate
constitui unul dintre elementele care trebuie
avute in vedere in cadrul demonstrarii faptelor pe
baza cérora se poate prezuma existenta unei

discriminari directe sau indirecte. Instanta de
trimitere are obligatia (...) sa verifice daca aceasta
situatie se regaseste in cauza principala.” (8 47)

Shuch-Ghannadan, C-274/18 (2019)

se stabileste ca aceastd reglementare afecteaza negativ
un procent semnificativ mai ridicat de lucratori de sex
feminin decat de lucratori de sex masculin si daca
reglementarea mentionatd nu este justificata in mod
obiectiv de un scop legitim sau daca mijloacele pentru a
atinge acest scop nu sunt corespunzatoare si necesare.
Articolul 19 alineatul (1) din aceasta directiva trebuie
interpretat in sensul ca aceasta dispozitie nu impune
partii care se considerd lezata de o astfel de discriminare
sa prezinte, pentru a stabili un caz aparent de
discriminare, statistici sau fapte precise care vizeaza
lucratorii avuti in vedere de reglementarea nationala in
cauza, daca partea respectiva nu are acces la aceste
statistici sau fapte sau are dificultati in accesarea
acestora.

ERA, BUCURESTI, 22 MARTIE
2022
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umérique, L'échappée, 2015
3 ]

6. IA ca sprijin pentru combaterea
discriminarii

* |A ca detectiv al discriminarii
* Comparatiaom/IA
» Consideratii practice
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TA ca detectiv al discriminarii

Elemente

De la vizibil la invizibil, de la
explicit la opac

Deciziile umane sunt supuse

greselii, insa nici chiar A nu este

cu mult mai buna
Algoritmii pot depasi (unele)
prejudecatisi zgomot (K/S/S,
Noise, p. 334-337)

Exemple

* Analiza Rspr. automata (rapida,
recunoasterea tiparelor)

* 0 aplicare dirijata mai buna, o utilizare

mai buna a resurselor

* Baze de date/Arborii de luare de
decizie

* Algoritmi de testare pentru testarea

altor algoritmi pentru identificarea
discriminarilor posibile

ERA,
2022

BUCURESTI, 22 MARTIE
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O comparatie dintre oameni si TA

Avantajele IA

Coerenta, obiectivitate, viteza?
la decizii mai bune?
Exercita discretia?

Interpretarea juridica a unei norme sau
jurisprudenta

Identificarea tiparelor

IA ca (sprijin) ajutor (minunat) insa
oamenii trebuie sa detina controlul

IA ca asistent

Asistent pentru ,birocratul la nivel de rand”

(Lipsky, 1980) in procesul de luare de decizii.

IA pentru mai multa predictibilitate si
fiabilitate in deciziile administrative?

Pregatirea analizei cauzei

Concluzie: IA nu poate Tnlocui procesul de
luare de decizii

ERA,

2022

BUCURESTI, 22 MARTIE
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Consideratii practice pentru 1A
(Recrutare) 1

* Procesul de recrutare|A ar trebui pe cat de transparent posibil

» Exemplu: Registrul IA al municipalitatilor Helsinki si
Amsterdam (septembrie 2021) permite accesul la informatii si
furnizarea de feedback

 Informatii daca si in ce masura sunt implicati algoritmi, cf. art.

22 alin. (1), (2) lit. (c) si art. 22 alin. (3) RGPD

» Supravegherea umana

33

Consideratii practice pentru 1A
(Recrutare) 11

* Plangere
» Comisia Europeana

* autoritatile nationale

Procesul juridic national

Procedura de sesizare cf. art. 267 TFUE

Petitie transmisa Parlamentului European

34
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!..cgis!z‘tivc Observatory

2021/0106(COD)

Artificial Intelligence Act

Procedure file

(=) Basic information

Concluzie
&
Perspective

Regl ea IA (ind iul discriminarii) este
conditio sine qua non, insa poate fi completata cu
masuri de politici

Carti pentru studiu suplimentar

Germana

» Katharina Zweig - Ein
Algorithmus hat kein
Taktgefiihl (2019)

« Sabine Miiller-Mall —
Freiheit und Kalkiil (2020)

» Gerd Gigerenzer —Klick
(2021)

Engleza

Kai-Fu Lee — Al 2041: Ten
Visions for the Future

Frank Pasquale - The New
Laws of Robotics: Defending
Human Expertise in the Age
of Al (2020)

Caroline Criado Perez —
Invisibible Women: Exposing
data bias in a world designed
for men (2019)

Franceza

* Yannick Meneceur -
L'intelligence artificielle en
proces (2020)

+ Aurélie Jean - De l'autre coté
de la machine: Voyage d'une
scientifique au pays des
algorithmes (2019)

» Aurélie Jean - Les
algorithmes font-ils la loi ?
(10/2021)

ERA, BUCURESTI, 22 MARTIE
2022
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La directive sur l'équilibre
entre vie professionnelle

A LEGISLATION

Droit des femmes dans 'UE

et vie privée : vers un
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