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LES PROMESSES NON TENUES DE L'INTELLIGENCE ARTIFICIELLE
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LES PROMESSES NON TENUES DE L'INTELLIGENCE ARTIFICIELLE
TABLEAU Il : LA PREDICTION DES RISQUES
Stop the AMS
algorithm
Les variables incluses dans le s
modéle statistique

Variable Nominal values
Gender Male/Female
Age group 0-29/30-49/50+
Citizenship Austria/EU except Austria/Non-EU
Highest level of education Grade school/apprenticeship, vocational S

school/high- or secondary school, university
Health impairment Yes/No Arbeltsmarkiservice
Obligations of care (only women)  Yes/No Qstareich
Occupational group Production sector/service sector
Regional labor market Five categories for employment prospects in

assigned AMS job center
Prior occupational career Characterization of variable listed in Table 2

Source: Doris Allhutter et al, ‘Algorithmic Profiling of Job Seekers in Austria:
How Austerity Politics Are Made Effective’ (2020) Frontiers in Big Data



LES PROMESSES NON TENUES DE
L’INTELLIGENCE ARTIFICIELLE

TABLEAU Il : LA PREDICTION DES
RISQUES
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L'algorithme utilise aussi 'age, la situation matrimoniale, les revenus et les
allocations liees au handicap comme indicateurs de risques.

TABLEAU Il : PROFILAGE ET CIBLAGE

Source: AlgorithmWatch
& Nicolas Kayser-Bril, ‘Automated discrimination: Facebook uses gross stereotypes to
optimize ad delivery' (2020) AlgorithmWwatch available at
https//algorithmwatch.org/en/automated-discrimination-facebook-google/

When deciding who to show an ad to, Facebook relies on gross
stereotypes

We bought ads for six different job offers in five countries. This is how Facebook optimized the ad
impressions, based on gender.

B Germany [ Spain France [l Poland il Switzerland
& Ads were shown more to men Ads were shown more to women &d
Truck driver L X J
Machine learning developer ® o ®
Legal counsel LN ®
Hairdresser [ 3 ®
Nurse ® ® @

Child care worker

Based on 102,472 ad impressions between 27 Aug and 3 Sep.

LES PROMESSES NON TENUES DE L'INTELLIGENCE ARTIFICIELLE

Facebook uses the image of the ad to discriminate

In this experiment, we advertised for the same jobs (truck drivers), changing only the text under the image,
and the picture.

Facebook: Google: %

% female female
variation impressions impressions  image

i

Image of 1
S >l
Image of a =
e 53% 6%
Text of the
adin
gendered 2% A%
form
Text of the
adin -

19% 51% = =
feminine =
form
Baseline 15% 50% .

France on 3 Sep.
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LES PROMESSES NON TENUES DE L’INTELLIGENCE ARTIFICIELLE

TABLEAU Il : PROFILAGE ET CIBLAGE

L'institution financiére “a refusé ’ ‘

d'accorder un crédit a A dans le ‘Q
cadre des achats en ligne de ce -
dernier, en se fondant sur des CRED'T SCORE
éléments classés comme motifs de
discrimination, tels que le sexe,
1'4ge, la langue et leurs effets
combinés”

Tribunal national pour la non-
discrimination et 1'égalité de
Finlande, affaire 2xx/2017

Source: Lorenz Matzat und Minna Ruckenstein, *Kreditscoring: Urteil aus Finnland wirft Fragen zur Diskriminierung auf (2018) AlgorithmWatch available at
https//algorithmwatch.org/en/automated-discrimination-facebook-google,
& https//www.yvtltk fi/en/index/opinionsanddecisions/decisions.html|

DISCRIMINATING

DATA LES PROMESSES NON TENUES DE L'INTELLIGENCE
ARTIFICIELLE

NEIGHBORHOODS,

AND THE NEW POLITICS

OF/RECOGNITION o~ TABLEAU Il : PROFILAGE ET CIBLAGE
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Comment l'lA et les algorithmes produisent-ils la discrimination ?
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LE DROIT CONTRE LA DISCRIMINATION PAR LES ALGORITHMES

L'EXEMPLE DU DROIT EUROPEEN

Le cadre juridique : le droit antidiscriminatoire de I'UE

Droit primaire:

« Art 19 TFUE: sexe, race ou origine ethnique, religion
ou convictions, handicap, age, orientation sexuelle

« Art 157 TFUE: égalité salariale et de traitement au
travail (hommes-femmes)

« Art 21 Charte des droit fondamentaux: liste non-
exhaustive incluant 'sexe, race, couleur, origines
ethniques ou sociales, caractéristiques génétiques,
langue, religion ou convictions, opinions politiques
ou toute autre opinion, appartenance a une
minorité nationale, fortune, naissance, handicap,
age ou orientation sexuelle'

+ Art 23 Charte: ¢galité hommes-femmes

Droit dérivé:
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« Directive 2000/43: race ou origine
ethnique (emploi, biens & services,
éducation)

« Directive 2000/78: 4ge, handicap, religion,
orientation sexuelle (emploi)

- Directive 2004/113: sexe (biens & services)

- Directive 2006/54: sexe (emploi)
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La définition de la

Article 2
Concept de discrimination

1. Aux fins de la présente directive, on entend par «principe
de l'égalité de traitement» l'absence de toute discrimination
directe ou indirecte, fondée sur un des motifs visés 2
l'article 1.

2. Aux fins du paragraphe 1:

a) une discrimination directe se produit lorsqu'une personne
est traitée de maniére moins favorable qu'une autre ne l'est,
ne I'a été ou ne le serait dans une situation comparable, sur
la base de l'un des motifs visés & larticle 1¢;

b

-

une discrimination indirecte se produit lorsqu'une disposi-
tion, un critére ou une pratique apparemment neutre est
susceptible d'entrainer un désavantage particulier pour des
personnes d'une religion ou de convictions, d'un handicap,
d'un age ou d'une orientation sexuelle donnés, par rapport a
d'autres personnes, 3 moins que:

15

L'enjeu de la
qualificatien

Concept de discrimination

1. Aux fins de la présente directive, on entend par «principe
de l'égalité de traitement» l'absence de toute discrimination

directe ou indirecte, fondée sur un des motifs visés a
l'article 1.

2. Aux fins du paragraphe 1:

a) une discrimination directe se produit lorsqu'une personne
est traitée de maniére moins favorable qu'une autre ne l'est,
ne l'a été ou ne le serait dans une situation comparable, sur
la base de l'un des motifs visés 3 larticle 1

b) une discrimination indirecte se produit lorsqu'une disposi-
tion, un critere ou une pratique apparemment neutre est
susceptible d'entrainer un désavantage particulier pour des

personnes d'une religion ou de convictions, d'un handicap,
d'un 4ge ou d'une orientati é apport a

d'auf ;-4 moins que:

1) cette disposition, ce critére ou cette pratique ne soit
objectivement justifié par un objectif légitime et que les
moyens de réaliser cet objectif ne soient appropriés et
nécessaires, ou que

Régime fermé : en principe,

aucune justification
(sauf exceptions)

Régime ouvert
proportionnalité

possible

contréle

de
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‘in machine learning contexts, indirect
discrimination is the most relevant type of
discrimination’ and ‘[d}irect discrimination will
be rare in algorithmic decision making’ (Hacker
2018)

1100010110001011000101
00 100010110001011
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‘non-discrimination law prohibits many
discriminatory effects of algorithmic decision-
making, in particular through the concept of

( = indirect discrimination’

(Borghesius 2020)

‘most biased algorithms will fall under the indirect
discrimination framework’
(Kelly-Lyth 2021)

17
INSUFFISANCES PROCEDURALES
LE CONTROLE DE PROPORTIONALITE
* Logique d'optimisation vs nécessité
- ®q
'," s~‘ (‘optimum de Pareto’)
/) . “ » Traduction des choix techniques
: : (‘fairness’ et arbitrages faux positifs / faux
“ " négatifs) en termes juridiques
\~ " » Dynamiques de cadrage et capture
“ca=’ s
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INSUFFISANCES PROCEDURALES

PREUVE ET RESPONSABILITE

L'invisibilité des discriminations
algorithmiques, la “fragmentation
épistémique” (Milano 2021) et la
notion de discrimination ‘prima facie’
Le 'piege' de la personnalisation des
contenus en ligne : comment détecter
les discriminations ?

Le probléeme des algorithmes 'boites
noires' : mManque de transparence et
d'intelligibilité, opacité des
algorithmes propriétaires
Responsabilité dans les interactions
homme-machine: biais
d'automatisation ?
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INSUFFISANCES CONCEPTUELLES

DISCRIMINATION PAR ‘PROXY': CORRELATIONS ET INFERENCES

» Discrimination 'fondée sur' un motif protégé
VS
» Discrimination sur la base de variables corrélées a un
ou plusieurs motif(s) protégé(s)

STASTY w0 SIAMA(] SOy Aq 0101

safewy £1100) uo Lpnyy 981005 Aq o107
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« Aux variables stables, pérennes et structurantes, qui
fixaient les objets statistiques dans des catégories, les
algorithmes numeériques préferent capturer des
événements (un clic, un achat, une interaction, etc))
gu'ils enregistrent a la volée pour les comparer a
d'autres événements, sans avoir a procéder a une
catégorisation..L'internaute est collé par l'algorithme a
ses propres traces sans pouvoir s'en distancier.»

Da
A quoi révent |
s algorithmes

\/

Dominique Cardon, A quoi révent les algorithmes ? Nos
vies a I'heure des big data (Seuil, 2015), 49-51
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Retour sur la distinction entre discrimination directe & indirecte
Distinction
Type de discrimination N . . | Parameétre 2: Agentivité Paramétre 3:
Parameétre 1: Neutralité
Dommage
) ) Traitement: ‘lorsqu'une
Lien avec un motif o L .
. personne est traitée de Individuel : ‘une
o . protége : ‘sur la base de R . ,
Discrimination directe ) : maniére moins favorable personne
I'un des motifs
P qu'une autre dans une
[protéges] i ) )
situation comparable
Neutralité: ' lorsqu'une Effet : ‘est susceptible Collectif : ‘pour des
e disposition, un critere ou | d'entrainer un ersonnes [d'un groupe
Discrimination indirecte p ) ) o 2 o : < p\
une pratique désavantage particulier protégé..] par rapport a
apparemment neutre’ d'autres personnes’
22
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DISSONANCES ENTRE RATIONALITES JURIDIQUE ET ALGORITHMIQUE

RATIONALITE JURIDIQUE

RATIONALITE ALGORITHMIQUE

La présomption d'agentivité : le traitement
moins favorable (par un agent)

Assemblage socio-technique impliquant I'industrie des
données, les développeurs, 'utilisateur et I'utilisateur final
+ leurs épistémologies & cadres politiques et

[a¥a¥aatlalll

La neutralité

Corrélations, inférences et big data : la discrimination
comme prophétie auto-réalisatrice

groupe social donné et intelligible)

Le sujet de droit : l'individu ou le groupe protégé (un

Le cluster algorithmique - fluctuant, contingent,
calculé et mis en oeuvre

Le raisonnement juridique : la comparaison
comme test

Logigues dynamiques de différentiation et de
préemption
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3.

PROPOSITION
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DANS LA FABRIQUE DU BIAIS

La loi de la discrimination algorithmique

L'utilisation des big data et de I'apprentissage automatique pourrait bien permettre aux
injustices du passée d'influer sur l'avenir comme jamais auparavant.

..pour que les big data et I'apprentissage automatique brisent le lien entre la
discrimination passée et les décisions futures, I'algorithme doit étre explicitement
programmeé pour parvenir a ce résultat
D Hellmann, ‘Big Data and Compounded Injustice’ (2021), 16

Lorsque les outils de prise de décision automatisée ne sont pas congus pour lutter
explicitement contre les inégalités structurelles, leur vitesse accrue et leur vaste échelle
d’action les aggravent considérablement.

V Eubanks, Automating inequality: how high-tech tools profile, police, and punish
the poor (2018)

Article 2
Concept de discrimination

1.  Aux fins de la présente directive, on entend par «principe
de l'égalité de traitement» l'absence de toute discrimination
directe ou indirecte, fondée sur un des motifs visés a

l'article 1e. -9

2. Aux fins du paragraphe 1:

4. Tout comportement consistant a enjoindre a quiconque 3 WM«QM AW .

de pratiquer une discrimination & l'encontre de personnes pour
l'un des motifs visés & l'article 1¢ est considéré comme une

discrimination au sens du paragraphe 1.

.

26

13



21/10/2024

DE LA DISCRIMINATION “BY DESIGN” A L'EGALITE BY DESIGN

Une proposition

i I! Prévisibilité ==> présomption réfragable

Négligence

. L'algorithme comme Devoir de prévention ==>
|njonct|on adiscriminer: écosystéme de

Tout comportement prevention
consistant a enjoindre a
quiconque de pratiquer
une discrimination a . L, .
I'encontre de personnes Actions positives
pour sur le fondement de
motifs protégés est
considéré comme une
discrimination

. | 22
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